
Ihre Registrierung – einfach und sicher
Registrieren Sie sich jetzt auf www.dbv.de/ 
meine-gesundheit. Durch Scannen des 
QR-Codes kommen Sie direkt dorthin. 

Jetzt sind nur noch wenige Schritte erforderlich, um 
den umfangreichen Service von Meine Gesundheit 
nutzen zu können.

1. Eingabe Ihrer persönlichen Daten

2. Registrierung für das TAN-Verfahren Ihrer Wahl

3.  Überprüfung Ihrer Identität per POSTIDENT – 
ganz bequem online

Schon können Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und 
Ihrem Passwort sowie der TAN anmelden.

Gerade wenn es um Ihre Gesundheitsdaten geht, ist 
Sicherheit besonders wichtig. Deshalb erfüllt Meine 
Gesundheit natürlich alle gesetzlichen Datenschutz- 
und Sicherheitsanforderungen – geprüft und bestätigt 
u. a. durch den TÜV.

Bei Fragen zur Registrierung oder zu den Services 
von Meine Gesundheit:

0221 148 - 41033 (gebührenfrei)

meinegesundheit@dbv.de

Verpfl ichtungen aus. 
Freizeit an!

Freizeit ist kostbar. Egal, ob man nur entspannt oder 
die freien Stunden mit Sport, Hobbys oder Unterneh-
mungen füllt: Die wertvolle Auszeit vom Alltag ist wichtiger 
denn je! Deshalb macht die DBV alles Organisatorische 
rund um Ihre private Krankenversicherung jetzt so 
einfach wie möglich: Mit Meine Gesundheit der DBV 
erledigen Sie alles rund um Ihre Gesundheit papierlos 
und im Handumdrehen. Damit mehr Zeit für Sie bleibt. 
Profi tieren Sie u. a. von den folgenden Services.

 � Meine Rechnungen: Erhalten und verwalten Sie Ihre 
Rechnungen und Belege digital. Sie sehen jederzeit 
den aktuellen Bearbeitungsstand und erhalten auch 
Ihre Leistungsabrechnung über Meine Gesundheit.

 � Meine Gesundheitspartner: Finden Sie passende 
Ärzte oder geeignete Sanitätshäuser für Hilfsmittel.

 � Meine Medikamente: Managen Sie Ihre Medika-
mente online, erhalten Sie wichtige Tipps zur 
Erstattung und behalten Sie mögliche Risiken und 
Wechselwirkungen immer im Auge.

 � Meine Termine: Vereinbaren Sie Ihre Wunschtermine
bei Ärzten mit nur wenigen Klicks online und lassen 
Sie sich rechtzeitig daran erinnern.

 � Meine Gesundheitsakte: Ihre sichere Ablage für alle 
Dokumente rund um Ihre Gesundheit

 � Mein Gesundheitsmagazin: Wir informieren Sie 
regelmäßig über aktuelle Themen zu Ihrer Gesund-
heit und Vorsorge.

Das ePortal für privat Krankenversicherte

Meine Gesundheit: 
damit mehr Zeit für 
Sie bleibt.



Unser Rezept für 
Ihre Gesundheit: 
einfach machen!

Überzeugen Sie sich selbst, wie komfortabel die Ver-
waltung Ihrer Versicherung heute sein kann. Egal, ob 
Sie nur ausgewählte Leistungen nutzen möchten oder 
das gesamte Spektrum: Mit Meine Gesundheit der 
DBV ist alles möglich. Sie entscheiden!

Meine Rechnungen – verwalten Sie Ihre 
Rechnungen digital
Managen Sie Ihre Rechnungen jetzt komplett papier-
frei, ohne dicke Aktenordner und lange Postwege!
Sie bleiben beim aktuellen Bearbeitungsstand Ihrer 
eingereichten Rechnungen und Ihrer Leistungsabrech-
nungen stets auf dem Laufenden. Darüber hinaus 
behalten Sie – bei entsprechendem Tarif – auch Ihren 
bereits angerechneten und Ihren noch offenen Selbst-
behalt im Blick. Auf diese Weise können Sie Rech-
nungen schnell und einfach mit Ihrem offenen Selbst-
behalt abgleichen, bevor Sie diese an die DBV 
weiterleiten.

 � Erfassen und bearbeiten Sie Ihre Rechnungen und 
Belege.

 � Erteilen Sie Ihren Ärzten Freigaben, damit sie Ihnen 
Rechnungen als eRECHNUNG direkt in Meine 
Gesundheit einstellen können.

 � Lassen Sie sich per E-Mail informieren, wenn Sie 
eine Leistungsabrechnung von uns erhalten haben.

 � Behalten Sie Ihre Beitragsrückerstattung immer im 
Blick.

Meine Gesundheitspartner – Ihr schneller 
Weg zum passenden Spezialisten
Finden Sie den passenden Arzt unter allen nieder-
gelassenen Ärzten in ganz Deutschland direkt über 
Meine Gesundheit.

Suchen Sie gezielt nach Fachgebieten wie zum Beispiel 
Allgemeinmedizin oder Orthopädie. Finden Sie Partner-
ärzte oder Ärzte, die eRECHNUNG und eTermine an-
bieten.

Die Kontaktdaten Ihrer Ärzte können Sie ganz bequem 
in Ihrem eAdressbuch speichern. 

Darüber hinaus können Sie sich aus unserem deutsch-
landweiten Netzwerk geeignete Sanitätshäuser für Hilfs-
mittel anzeigen lassen.

Meine Medikamente – Ihre Arzneimittel auf 
einen Blick
Meine Medikamente ermöglicht Ihnen die schnelle und 
gezielte Suche nach Arzneimitteln. Erstellen Sie einfach 
Ihre persönliche Medikamentenliste sowie einen übersicht-
lichen individuellen Einnahmeplan. Sie erhalten dabei auch 
wichtige Informationen zu möglichen Wechselwirkungen 
und Problemen bei Lebensmittelunverträglichkeiten.

Und um Ihre Arzneimittelkosten zu optimieren, können 
Sie zudem die Erstattungsfähigkeit Ihrer Medikamente 
prüfen.

Meine Termine – direkt zu Ihrem Wunsch-
termin
Mit Meine Termine sind Sie unabhängig von den Öffnungs-
zeiten der Praxis und umgehen lange Warteschleifen am 
Telefon: Sie können Ihren Termin mit nur wenigen Klicks 
einfach direkt über Meine Gesundheit vereinbaren!

Sie erhalten Ihre Terminbestätigung per E-Mail und können 
sich per SMS oder E-Mail an Ihren Termin erinnern lassen. 
Wenn Sie möchten, können Sie zudem Termine für Ihre 
mitversicherten Familienmitglieder vereinbaren.

Meine Folgerezepte – erspart Wege und 
Wartezeiten
Mit Meine Folgerezepte können Sie Folgerezepte von 
zu Hause aus oder von unterwegs direkt beim Arzt 
bestellen. Die Rezepte werden Ihnen dann per Post 
zugeschickt, ein Praxisbesuch ist nicht erforderlich.

Wichtig! Nur Sie können Ihre Daten in Meine 
Gesundheit einsehen. Es ist allein Ihre Entschei-
dung, wann Sie welche Rechnungen und Belege 
an die DBV senden.



Meine Gesundheitsakte – alles Wichtige 
immer griffbereit
Meine Gesundheitsakte ist die sichere digitale Ablage 
für alle Dokumente rund um Ihre Gesundheit. Nutzen 
Sie die Chronik, den Dokumentensafe oder die Not-
fallakte, um Ihre persönlichen Unterlagen gut aufzu-
bewahren und immer abrufbar zu haben. Auf Wunsch 
kann auch Ihr Arzt dort Dokumente einstellen. So 
haben Sie die Möglichkeit, diese mit anderen Ärzten 
zu teilen.

Mein Gesundheitsmagazin – Mehrwert für 
Ihre Gesundheit
Mit den aktuellen Gesundheitsnachrichten von Mein 
Gesundheitsmagazin sind Sie immer auf dem neuesten 
Stand. Wählen Sie aus dem vielfältigen Angebot die 
Themen aus, die Sie am meisten interessieren und am 
besten zu Ihren Bedürfnissen passen.

Mit dem Health-Age-Rechner können Sie Ihr bio-
logisches Alter berechnen – und sich davon über-
zeugen, welche positiven Effekte ein gesundheits-
bewusster Lebensstil hat.

Meine Familie – alles unter einem Dach
Alle Funktionen von Meine Gesundheit können Sie auch 
für Ihre mitversicherten Familienmitglieder nutzen. 
Versicherte Personen über 18 Jahre (z. B. Ihr Ehe-
partner) können außerdem einen eigenen Zugang zu 
Meine Gesundheit beantragen. 
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DBV Deutsche Beamtenversicherung 
Krankenversicherung,
Zweigniederlassung der AXA Krankenversicherung AG
65172 Wiesbaden

www.DBV.de

Eine Marke der AXA Gruppe

Mit rund 140 Jahren Erfahrung im Öffentlichen Dienst 
kennen wir Ihren besonderen Bedarf ganz genau und 
haben die darauf zugeschnittenen Versicherungslösungen. 
Unser dichtes Netz von Ansprechpartnern steht Ihnen 
jederzeit mit kompetenter Beratung zur Verfügung. Ihr 
persönlicher Betreuer ist also immer ganz in Ihrer Nähe.

Wir sind ganz in 
Ihrer Nähe und 
beraten Sie gerne!

Ihr persönlicher Betreuer informiert Sie gerne aus-
führlich über Meine Gesundheit und die vielen weiteren 
Vorteile, die Ihnen die private Krankenversicherung bei 
der DBV bietet. Rufen Sie ihn einfach an!


